Or-11.271.2.46.2024 Barandéw Sandomierski, 18.12.2024r.

Zapytania i wyjasnienia do treci zapytania ofertowego

W toku prowadzonego postepowania o udzielenie zamoéwienia w trybie
zapytania ofertowego na realizacje zadania ,Swiadczenie ustug pocztowych dla
Urzedu Miasta i Gminy Baranéw Sandomierski w 2025 r.” do siedziby
Zamawiajgcego wptynety nastepujgce zapytania:

Pytanie 1

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego z propozycja dopuszczenia mozliwosci
Swiadczenia ustug w zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem systemu
informatycznego, kt6ry automatycznie dopuszcza mozliwosé korzystania z bezptatnej
internetowej  aplikacji  elektronicznej.  Aplikacja dokonuje automatycznego
przekazywania i odbierania plikéw z informacjami o zarejestrowanych ustugach,
komunikujgc si¢ bezposrednio z placéwka pocztowg wskazang w umowie.

Dzigki aplikacji Zamawiajgcy bedzie miat mozliwoéé wygenerowania nalepek
adresowych gotowych do druku czy ksigzki nadawczej, utatwi ona réwniez dostep do
dokumentacji zwigzanej z obstugg przesylek oraz umozliwi Zamawiajgcemu
przygotowanie raportu z nadanych przesyfek. Aplikacja umozliwia ponadto
elektroniczne potwierdzenie ksiazki nadawczej jak réwniez sktadanie reklamacji w
formie elektronicznej, co usprawnia proces i skraca okres oczekiwania na e
rozpatrzenie. W razie potrzeby, istnieje mozliwo$é importu danych o przesytkach za
pomocy integracji aplikacji z WebAPI lub XML zgodny z wymaganiami Wykonawcy
oraz z plikéw XLS.

Czy Zamawiajgcy jest zainteresowany wykorzystaniem powyzszej aplikacji przy

Swiadczeniu ustug?

Pytanie 2

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z propozycjg dopuszczenia mozliwosci
swiadczenia ustugi Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru (EPO), ktore jako ustuga
zastepujgca Zwrotne Potwierdzenie Odbioru (ZPO) w znacznym stopniu usprawnia
proces przygotowywania korespondencji, a takze przyspieszy i utatwi proces
przekazywania informacji o statusie przesytki z EPO, ich przechowywanie a takze
eksplorowanie danych niezbednych w procesie reklamacji czy postepowan



administracyjnych w przypadku przesytek nadanych z EPO.

Czy zamawiajgcy jest zainteresowany Elektronicznym Potwierdzeniem Odbioru?

Jesli Zamawiajacy wyrazi zainteresowanie ustugg EPO, Wykonawca zwraca sig
z prosbg o zmiane zatacznika nr 2 do SWZ — Formularz Cenowy w zakresie
uwzglednienia EPO do wyceny.

Wykonawca zaznacza, ze mozliwos¢ nadawania przesytek z wykorzystaniem EPO
mozliwe jest wytacznie z wykorzystaniem bezpfatnej internetowej aplikacii

elektronicznej opisanej w Pytaniu 1.

Pytanie 3

Zamawiajacy, w Zapytaniu Ofertowym stanowiacym Opis przedmiotu zamowienia
okreslit przedmiot zamodwienia jako ustuge pocztowg - ,Swiadczenie ustug
pocztowych dla Urzedu Miasta i Gminy Baranéw Sandomierski w 2025 r.”.

Tryb udzielenia zaméwienia Zamawiajacy okreslit rowniez, ze postepowanie prowadzone
jest w oparciu o przepisy ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Czy Zamawiajgcy zamierza naby¢ ustuge pocztowg polegajaca na przyjmowaniu,
przemieszczaniu i dorgczaniu przesytek u jednego operatora pocztowego? Jesli
Zamawiajacy zamierza naby¢ inng ustuge niz tak rozumiana ustuga pocztowa, to

wnioskujemy o opisanie warunkow realizacji ustugi u wigcej niz jednego operatora.

Pytanie 4

Przepis § 7 rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji dnia 26 listopada
2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowej stanowi, ze ,Reklamacje wniesiona
przez osobe nieuprawniona traktuje sie jak niewniesiona, o czym operator pocztowy
niezwlocznie powiadamia reklamujacego, informujgc go o mozliwosci wniesienia
reklamacji przez osobe uprawniong”.

Czy stusznie intepretujemy, ze w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi pocztowej stanowigcej przedmiot zamoéwienia, Wykonawca ma
uznaé za podmiot uprawniony do wniesienia reklamacji Zamawiajacego, jako
nadawce, zgodnie z art. 92 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe albo adresata (w przypadku, gdy Zamawiajgcy jako nadawca zrzeknie sie

na rzecz adresata prawa dochodzenia roszczen albo gdy przesytka pocztowa



zostanie dorgczona adresatowi), zgodnie z art. 92 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe? Jesli Zamawiajgcy przewiduje inne warunki w

tym wzgledzie, to wnioskujemy o opisanie procesu.

W odpowiedzi Zamawiajgcy wyja$nia:

Ad. 1 Na chwile obecng Zamawiajgcy nie decyduje sie na wykorzystanie internetowej
aplikacji elektronicznej, natomiast nie wyklucza tego w trakcie trwania umowy.

Ad. 2 Na chwile obecng Zamawiajacy nie decyduje sie na ustuge Elektronicznego
Potwierdzenia Odbioru (EPO), natomiast nie wyklucza tego
w trakcie trwania umowy.

Ad. 3 Zamawiajgcy zamierza naby¢ ustuge pocztowa polegajacg na przyjmowaniu,
przemieszczaniu i doreczaniu przesytek u jednego operatora pocztowego.

Ad. 4 W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej
stanowigcej przedmiot zaméwienia, Wykonawca ma uznaé za podmiot uprawniony
do  wniesienia  reklamacji Zamawiajacego, jako  nadawce, zgodnie
z art. 92 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe albo adresata
(w przypadku, gdy Zamawiajgcy jako nadawca zrzeknie sie na rzecz adresata prawa
dochodzenia roszczenn albo gdy przesytka pocztowa zostanie doreczona
adresatowi), zgodnie z art. 92 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.

Prawo pocztowe.

Termin sktadania ofert nie ulega zmianie i uptywa z dniem 19.12.2024r. o godz.
10.00.







